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Laatujarjestelman rakentamisen perusteet

Koulutus

Koulutuksen tavoitteena on selventaa I1SO 9001 -standardin vaatimukset kaytannodssa ja antaa
jarjestelman rakentamista tukevia esimerkkeja.

Sisalto:
* Miten strategia, operatiivinen toiminta ja laadunhallintajarjestelma kytkeytyvat toisiinsa?
e ISO 9001:2008 kaytinnon soveltaminen
- vaatimukset
- mita tarkoittavat kaytannossa
* Miten laadunhallintajarjestelma rakennetaan?

®  Yksilo-, pari- ja ryhmatyoskentelya

Kenelle tarkoitettu:

Koulutus on suunnattu yritysten laadunhallintajarjestelmien kanssa tyoskenteleville henkiléille.

Ajankohdat ja paikka:

25.-26.8.2011 Espoo
8.-9.11.2011 Espoo
Hinta:

995 € +alv/osallistuja

Ryhmaalennukset: (osallistujat samasta organisaatiosta)
2 hloa 915 € +alv/ oallistuja
3 hloa 795 € +alv/oallistuja

4 hloa tai enemmain 745 € +alv/oallistuja

Kouluttaja:

Johan Ringbom, johtava arvioija, DNV Certification Oy Ab tai
Jukka Jarvensivu, johtava arvioija, DNV Certification Oy Ab

IImoittautuminen:

Viimeistdan kahta viikkoa ennen kurssiajankohtaa. Tarja Myller puh. 09-861 691 tai sihkopostitse
tarja.myller@dnv.com, academy.finland@dnv.com



