DNV Excellence

SCAT-tyoseminaari
(SCAT=Systematic Cause Analysis Technique)

Vaihe 3

SCAT-ty6seminaari on prosessi, jossa DNV:n valmentajan johdolla opastetaan vastuuhenkil6ita
analysoimaan ongelmia ja maarittelemaan toiminnan parannusprojekteja.

Ongelmien ratkaisu on useille organisaatioille SCAT-tyéseminaarin tuloksena johdolla ja toimen-
haasteellista. Tietoa ongelmista saadaan esimerkiksi piteiden vastuuhenkil6illa on selkeat suunnitel-
sisdisista ja ulkoisista arvioinneista seka omista mat siita, milld toimenpiteilld havaitut ongelmat
palautejarjestelmista. Naiden tietojen analysointi ja voidaan pysyvasti poistaa. Toimenpiteilld on suora
todellisten korjaavien toimenpiteiden maarittamin- yhteys valittujen liiketoimintatavoitteiden saavut-
en vaatii systemaattista tydskentelya. Oleellista on tamisen varmistamiseen. Toimenpidesuunnitelmia
I6ytaa ongelmien perussyyt ja vaikuttaa niiden pois- voidaan tehokkaasti seurata ja hallinnoida DNV:n
tamiseen. Ainoastaan tama takaa pysyvia muutoksia Easy Risk Manager-ohjelmalla tai vaihtoehtoisesti
ja siten lilketoiminnan kehittymista. Perussyiden voidaan kayttda organisaation omia seuranta- ja
pysyva poistaminen vaatii useimmiten johtotason hallintatyokaluja.

paatoksia ja toiminnan parantaminen vie aikaa ja
resursseja. SCAT-tydseminaarin avulla voidaan myos
tehokkaasti varmistaa, etta resurssit kohdistetaan
lilketoiminnan kannalta oleellisiin asioihin ja per-

inteisen “palokuntatydén” osuus minimoidaan.

SCAT tyoseminaarin sisalto
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3. Arviointien tulosten analysointi
- ryhmaty6/ SCAT-tyokalua kayttaen

4. Toimenpidesuunnitelmien laatiminen

Kuva: SCAT-tyéseminaarin sisaltd
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